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Kazdy zywiotl, wywotana nim katastrofa, kataklizm — uczy pokory wobec sit
natury, wykorzystywanej przez siebie techniki 1 nakazuje spoteczenstwom,
wladzom realizowac¢ zorganizowane zapobieganie 1 przeciwdziatanie zdarzeniom
oraz przygotowanie programow minimalizowania skutkdéw, ktore powoduja
szkody, nieodwracalne straty materialne i ludzkie, bdl 1 cierpienia.

Wiadomo, ze bez wzgledu na pore dnia i roku, mozliwe jest wystapienie

szeregu powaznych zagrozen, ktorych ofiarami bgda mieszkancy naszego Miasta.
Skala zagrozen i ich rodzaj moze by¢ bardzo réznorodny.

,,Badz Bardziej Bezpieczny” jest poradnikiem , zawierajacym informacje, ktore
pozwola mieszkancom w przygotowaniu na wypadek wystapienia niebezpiecznych
zdarzen oraz poinformuje o zasadach post¢gpowania po ich wystapieniu.
Zagrozenie ludzi, mienia, Srodowiska i infrastruktury krytycznej spowodowane
sitami natury, dziatalnoscia cztowieka charakteryzuja si¢ bardzo duza ztozonoscia,
swoimi skutkami obejmuja zwykle znaczne obszary, sa niezmiernie dynamiczne w
swojej fazie trwania.

Nadzwyczajne zdarzenia mozna podzieli¢ na nast¢pujace kategorie :

Katastrofy naturalne to zdarzenia zwiazane z dziataniem sit natury, zaliczamy do
nich:
e pozary,
powodzie,
wichury,
$niezyce,
gradobicie,
e upaty.

Powodzie, wichury, $niezyce, pozary przestrzenne i inne - to katastrofy, ktére moga
si¢ wydarzy¢ w kazdym rejonie miasta. Moga one wystapi¢ w rdznych postaciach

| rozmiarach.
Wigkszos¢ jest powodowana przez zmienne warunki pogodowe. Cze$¢ z nich jest
przewidywalna (silne wiatry), ale wigkszos$¢ ciagle nas zaskakuje.

Chociaz katastrofy naturalne nie sa zjawiskiem, o ktorym si¢ chetnie czyta, to
jednak wskazane jest wiedzie¢ wigcej na ich temat. Wiedza ta pomoze zrozumie¢
ewentualne zagrozenia i przygotowac si¢ na wypadek ich wystapienia.

Katastrofy techniczne to gwattowne, nieprzewidziane uszkodzenie lub
zniszczenie obiektu budowlanego, urzadzenia technicznego lub systemu urzadzen
technicznych powodujacych przerweg w ich uzywaniu lub utratg ich wtasciwosci
zaliczamy do nich :



katastrofy kolejowe,

katastrofy drogowe,

uwolnienie niebezpiecznych srodkéw chemicznych,
awarie ze skazeniami promieniotworczymi,
katastrofy budowlane,

awarie sieci energetycznych,

awarie instalacji cieptowniczych,

awarie sieci gazowniczej,

awarie sieci wodociagowe;j.

Zagrozenia sanitarno-epidemiologiczne:
e epidemie

Zagrozenia terrorystyczne:
e podlozenie tadunku wybuchowego,
e terroryzm skazeniami biologicznymi, chemicznymi , radioaktywnymi,
e przesylki niewiadomego pochodzenia.

PRZYGOTOWANIE NA WYPADEK NAGLEGO ZDARZENIA

Zdarzenia takie moga wystapi¢ szybko 1 bez ostrzezenia. Planowanie na wypadek
jakiegokolwiek niebezpieczenstwa wymaga rozwazenia wszystkich mozliwych
scenariuszy. Jesli bedziesz mogt pozosta¢ w domu, pamigtaj, ze elektrycznose,
woda, ogrzewanie, klimatyzacja, ustugi telekomunikacyjne i transportowe moga
funkcjonowac z przerwami albo wrecz nie dziatac przez dtugi czas. Wigkszos¢
specjalistow od zarzadzania kryzysowego sugeruje, by zaopatrzy¢ si¢ w
wystarczajaca 11o$¢ jedzenia, wody, lekarstw 1 innych niezbednych artykutow, z
ktorych Twoja rodzina, np. w czasie wydarzen o charakterze pogodowym, bedzie
mogta korzysta¢ przez okres od trzech do pig¢ciu dni. W obliczu innych zdarzen,
by¢ moze bedzie musiata nastapi¢ ewakuacja Twojego domu lub catej spotecznosci
lokalnej.

Stan kleski zywiotowej na ogét nie trwa dlugo. Sytuacja szybko wraca do normy.
Postaraj si¢ przyzwyczai¢ do nowych i przymusowych okolicznosci, nawet jezeli
jestes poza miejscem zamieszkania. Szukaj pomocy u innych, jezeli czujesz sig
zagrozony i zagubiony.

Nie wahaj si¢ pytac, jak dlugo bedziesz przebywac¢ w miejscu ewakuacji i kiedy
bedziesz mogt wroci¢ do domu.

W kazdym jednak przypadku waznym jest, by rozwija¢ plan przygotowan na
wypadek takich zdarzen.



Plan dzialania rodziny na czas kleski zywiolowe;j.

Rodziny zamieszkate w rejonach zagrozen np. powodzia ,zagrozeniem zwigzanym
z TSP (toksycznymi $rodkami przemystowymi) powinny opracowaé rodzinne
plany na wypadek ewentualnego zagrozenia.

Celowym bytoby zastanowic Si¢ z cata rodzina nad nastgpujacymi zagadnieniami:

e jakie zagrozenia moga nas dotyczyc¢;

e Cco nalezy zrobi¢, aby by¢ przygotowanym w razie wystapienia katastrofy
(harmonogram dziatania);

e CO robi¢ w wypadku ogloszenia ewakuacji (oznacza to koniecznosé
opuszczenia domu);

e gdzie rodzina moze spotka¢ si¢ w razie niemozliwosci spotkania w domu;
e gdzie rodzina moze zebrac si¢ po ogloszeniu ewakuacji. Mozna wytypowac
miejsce w domu krewnych lub przyjaciot;

e co nalezy zabra¢ w razie ewakuacji (dokumenty osobiste, karty ptatnicze,
czeki, pieniadze);

e gdzie da¢ znac¢ o sobie, jezeli w chwili katastrofy jestes poza domem.
mozesz tam zostawi¢ wiadomos¢, gdzie przebywasz aby rodzina mogta cig
odnalez¢;

e nalezy zorientowac sie, kto z Twojego sasiedztwa jest lekarzem lub
posiada inne szczegdlne umiejetnosci;

e wlasciwym bytoby przeszkolenie cztonkow rodziny w udzielaniu pierwszej
pomocy poszkodowanym;

e Znajomos¢ sygnatow alarmowych — cztonkowie rodziny musza umieé
wezwacé policje, straz pozarna , nastroi¢ radio i telewizor na odbior
informacji o zagrozeniu z lokalnych stacji;

e wszyscy cztonkowie rodziny musza wiedzie¢ jak wytacza si¢ gaz,
elektrycznos¢ i wodeg;

e ubezpieczeniem swojego mieszkania od skutkow roznorodnych zagrozen.

Wyposazenie na czas kleski zywiolowej.

Kazda rodzina powinna mie¢ przygotowane podstawowe wyposazenie na czas
Klesk zywiotowych. Podczas katastrof moze wystapi¢ brak elektrycznosci, gazu,
wody itp. Mozliwe jest tez, ze warunki uniemozliwiaja opuszczenie domu przez
wiele dni. Przygotowane zawczasu wyposazenie utatwi przetrwanie tego trudnego
okresu.
Wyposazenie powinno zawierac:

e Zywnos¢: migso, owoce | warzywa w puszkach; puszkowane soki, mleko i

zupy; cukier, sol i przyprawy; wysokokaloryczne pozywienie (witaminy,
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stodycze, zywnosé dla niemowlat i ludzi starszych,( krakersy, suchary,
ekstrakty kawy i herbaty) - zapas na okres 3-5 dni przechowywac¢ w
chlodnym i suchym miejscu;

e woda: nalezy zgromadzi¢ najlepiej w plastikowych pojemnikach w ilosci
4-5 1. na osobg na okres 3 - 5 dni, wliczajac wod¢ do utrzymania
podstawowych zasad higieny;

e 0dziez i rzeczy do spania: kazdy domownik powinien posiadac jedna zmiang
bielizny, odziezy i butow, a dodatkowo okrycie przeciwdeszczowe, ciepta
bielizne, koc lub $piwor;

e apteczka pierwszej pomocy: gaza, sterylne bandaze, w tym elastyczne, tasmy
przylepne, nozyczki, chusta trojkatna, termometr, srodki aseptyczne, srodki
przeciwbolowe, aspiryng, $rodki przeczyszczajace, wegiel aktywowany,
mydlo, rekawice gumowe oraz zapas lekarstw na przewlekte choroby
cztonkow rodziny;

e przybory i narzedzia: turystyczny zestaw do gotowania, radio na baterie,
latarki, zapasowe baterie, n6z wieloczynnosciowy, otwieracz do konserw,
zapalki, przybory do pisania, gwizdek, przybory do higieny, plastikowe
pojemniki, papier toaletowy, przybory do szycia - zestaw powinien by¢
spakowany i gotowy do zabrania.

Zwierzegta a kleski zywiolowe

Bezpieczenstwo Twoich zwierzat zalezy wiacznie od Ciebie. Musisz pomysle¢ o
tym zawczasu — zwierzgta musza mie¢ wodg i1 pozywienie.

Jezeli w czasie klgski zywiotowej widzisz ranne lub wyczerpane zwierz¢ zwrdc Sig
w tej sprawie do lokalnego towarzystwa opieki nad zwierzg¢tami lub placowki
weterynaryjnej.

Pamictaj, ze nawet jezeli nie ma koniecznosci ewakuacji, Twoje zwierzgta moga
by¢ rozdraznione i wymagac szczegdlnej uwagi.

Zabezpieczenie domu

Mozliwosci zabezpieczenia domu sa  bardzo ograniczone 1 wiaza Si¢ z duzymi
kosztami.
Mozna jednak wykonac¢ przedsigwzigcia profilaktyczne, ktore zmniejsza ~ do
minimum ryzyko strat.
Do takich przedsiewzi¢¢ naleza:
e przeniesienie wartosciowych przedmiotow na strych lub wyzsze pigtra;
e zamontowanie tablic bezpiecznikow i licznikoéw mozliwie jak najwyzej;
e ubezpieczenie w towarzystwie ubezpieczeniowym;
e stworzenie systemu pomocy sasiedzkiej.



RODZAJE ALARMOW, SYGNALY ALARMOWE
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KOMUNIKATY OSTRZEGAWCZE

Sposob ogloszenia komunikatu

Sposéb odwolania
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Na terenie miasta rozmieszczonych jest ok. szes¢dziesiat syren Radiowego
Systemu Wtaczania Syren RSWS-2000 ktoére tworza system alarmowania
mieszkancoOw miasta. Naturalne w tej sytuacji pytanie brzmi **przed czym ?*'
Gltowna role system ma do spetnienia w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa
panstwa, mowiac prosto wojny.

Wojny nie bylo w Polsce dos¢ dawno. Pewnie nie brak takich, ktorzy uznaja, ze
utrzymywanie takiego systemu to przezytek Ale jako$ nikt na §wiecie takich
systemoOw nie likwiduje, a wrecz odwrotnie. System moze zosta¢ rowniez
wykorzystany do alarmowania mieszkancow w przypadku zagrozenia chemicznego
lub ekologicznego. Wybrane lub wszystkie syreny zataczane sa w Miejskim
Centrum Zarzadzania Kryzysowego mieszczacym si¢ przy ul. Grodzkie;.
Mieszkaniec Szczecina, ktory uslyszy wyjace syreny powinien wlaczy¢ lokalne
Radio Szczecin, telewizor na TVP-3. W przypadku zagrozenia ustyszysz
wskazowki co do dalszego zachowania. Czasem proste rzeczy ratuja ludzi. Np.
uwolnit si¢ chlor- najbezpieczniej na dachu, uwolnit si¢ amoniak najbezpieczniej w
piwnicy.

Sporadycznie syreny uruchamiane sa z okazji waznych rocznic np . Swieta
Niepodlegtosci — 11 listopada . Zawsze wtedy odpowiednio wczesniej w mediach
pojawia si¢ informacja o planowanym "wyciu".

KOMUNIKAT- UPRZEDZENIE O KLESKACH ZYWIOLOWYCH I
ZAGROZENIU SRODOWISKA
Zasady postepowania po ogloszeniu:
¢ wilacz odbiornik radiowy na czestotliwos¢ 92.00 MHz (Radio Szczecin) lub
telewizyjny na stacj¢ regionalna (TVP-3) ;
e postepuj zgodnie z zaleceniami podawanymi w komunikatach;
e wykonuj polecenia organow kierujacych akcja ratownicza

ALARM O SKAZENIACH
Zasady postgpowania po ogloszeniu alarmu:
¢ wiacz odbiornik radiowy na czestotliwos¢ 92.00 MHz (Radio Szczecin) lub
telewizyjny na stacje regionalna (TVP-3);
e postepuj zgodnie z zaleceniami podawanymi w komunikatach;
¢ wykonuj polecenia organéw kierujacych akcja ratownicza;

Jezeli jestes w miejscu, gdzie nastapita awaria:

e wykonuj polecenia organéw stuzb ratowniczych, porzadkowych i obrony
cywilnej;



Jezeli jestes w mieszkaniu:
e uszczelnij okna pomieszczenia w ktérym si¢ znajdujesz, mokra tkanina;
e przygotuj wilgotne tampony na usta 1 nos do ochrony drég oddechowych
( najlepiej nawilzy¢ je wodnym roztworem sody oczyszczonej);
* nie opuszczaj mieszkania do czasu przybycia stuzb ratowniczych.

PRZYKLADOWY KOMUNIKAT
UWAGA! UWAGA!
Mieszkancy
( miejscowosé, ulica, nr budynku)
zwigzku z zaistnialym zagrozeniem zycia i zdrowia, spowodowanym

v (L0 [0 =Tr A o <10y V7 T SRR
oglaszam natychmiastowa ewakuacje.
Miejsce zbiorki dla ewakuowanej ludnosci.

(Poda¢ dokad)

Przed opuszczeniem mieszkania zaleca si¢ niezwlocznie wykona¢ nastepujace
przedsigwzigcia:
e zamkna¢ zawoOr gazu w mieszkaniu;
o wykreci¢ bezpieczniki elektryczne;
e o0dcia¢ dopltyw wody do mieszkania;
zaopatrzy¢ osoby niepetnoletnie w tabliczki identyfikacyjne;
zabra¢ ze soba dokumenty tozsamosci i inne wazne dla rodziny;
e pozamyka¢ okna i drzwi.

POZAR

Najczestsza przyczyna powstawania pozarow sa:
¢ bezmyslne, badZz umyslne dziatanie cztowieka;
e zwarcia i wady instalacji elektrycznych;
e wyladowania atmosferyczne.

Aby zabezpieczy¢ si¢ przed pozarem oraz po jego wystapieniu, wykonaj
nastepujace czynnosci:
o skontroluj domowe zrdédta ogrzewania i usun wszelkie nieprawidtowosci;
e sprawdz i stosuj odpowiednie zabezpieczenia instalacji elektrycznej;
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e pojemniki z rozpuszczalnikami, benzyn, farbami magazynuj, przechowuj
poza mieszkaniem i domem;

e W miare mozliwosci zainstaluj w mieszkaniu, domu i obejsciu gospodarskim
wykrywacze dymu;

e zaopatrz mieszkanie, dom obejscie gospodarskie w podreczne gasnice i
naucz rodzineg postugiwac si¢ nimi;

o jezeli zauwazyle$ pozar, to masz obowiazek powiadomi¢ o tym osoby

zagrozone , najblizsza Straz Pozarna lub inne stuzby ratownicze

uzyj prostych sposobow, by ugasi¢ pozar w zarodku;

nie gas urzadzen elektrycznych woda;

nie probuj gasi¢ ognia, ktorego nie jestes W stanie opanowac;

wyprowadz wszystkie osoby zagrozone w bezpieczne miejsce i w razie

potrzeby udziel im pierwszej pomocy;

e Opuszczajac mieszkanie, zabierz ze soba wszystkich domownikow i
najwazniejsze dokumenty.

KATASTROFA BUDOWLANA

Katastrofa budowlana to niezamierzone gwaltowne zniszczenie obiektu
budowlanego lub jego czgsci.

Katastrofy budowlane najcz¢sciej powodowane s3:

e wybuchem gazu,
e obsunigciem stropow lub przecigzeniem waznych elementow
konstrukcyjnych budynkow.

Opuszczajac dom (mieszkanie):

e wylacz instalacje gazowa, elektryczna, wodna,

e zabierz ze soba dokument tozsamosci i inne wazne dokumenty, Zzywnos¢,
koce, odziez, pieniadze;

e zadbaj o to, aby dom opuscili wszyscy domownicy oraz sasiedzi;

e zachowaj szczegblna ostrozno$¢ - uwaga na stropy, klatki schodowe;

e 0 ile nie mozesz opusci¢ budynku (mieszkania) drzwiami wyj$ciowymi
przez klatke schodowa z powodu zagrozenia lub innych przeszkaod,
uciekaj przez okno lub okna sasiadow.

Gdy nie masz mozliwosci opuszczenia domu:
e wywie$ w oknie biate przescieradio lub obrus - jako znak dla ratownikow,
Ze potrzebujesz pomocy,
Gdy jestes unieruchomiony (przysypany):
e nawolyj pomocy, stukaj w elementy metalowe - utatwi to ratownikom
lokalizacje.
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Gdy opusciles dom (mieszkanie):

e powiadom kierujacego akcja ratownicza o osobach z rodziny i sasiadach,
ktérzy zostali jeszcze w pomieszczeniach budynku, oraz o osobach, ktore
aktualnie 1 na pewno przebywaja poza domem (w pracy, szkole itp.);

e jesli posiadasz informacje pomocne w akcji ratowniczej, przekaz je
niezwlocznie stuzbie ratowniczej;

e nie przeszkadzaj w pracy ratownikom;

e nie wracaj na miejsce katastrofy, ani nie wchodz do uszkodzonego
wypadkiem budynku bez zezwolenia stuzb budowlanych, ktore okresla
czy takie wejscie jest bezpieczne;

e o ile doznate$ obrazen (jestes ranny) zglo$ si¢ do punktu pomocy
medycznej;

e zglo$§ swoje potrzeby do punktu pomocy spotecznej lub wiadz
terenowych, dalej postepuj, zgodnie z zaleceniami wtadz miasta, gminy.

Gdy byles swiadkiem katastrofy budowlanej niezwlocznie powiadom :
Straz Pozarna, Policj¢, Pogotowie Ratunkowe.

POWODZ

Powodz jest zjawiskiem naturalnym losowym, spowodowanym gwattownym
topnieniem $niegu i intensywnymi deszczami, zlodzeniem rzek, nawalnymi
deszczami, silnymi wiatrami na wybrzezu od morza w kierunku ladu. Nie ma
mozliwosci Scistego okreslenia czasu , miejsca 1 wielko$ci — rozmiarow jej
wystapienia. Walka z nig jest stale aktualnym problemem. Powazny wptyw na
wystepowanie powodzi ma istniejacy uktad rzek oraz wystepujaca w
poszczegdlnych okresach roku sytuacja hydrologiczno-meteorologiczna.
Dotychczasowy poglad, ze powodzie wystepuja na ogot tylko 2 razy w roku :
e nawiosng, gdy nagle topnieje $nieg
e na jesieni przy duzych opadach 1 ,,cofce”
staje si¢ niestuszny, przyktadem moze by¢ powddz w 1997roku.

Przygotuj si¢ do powodzi, zanim Cie zaskoczy!
Poznaj podstawowe pojecia zwiazane z zagrozeniem powodziowym:

Pogotowie przeciwpowodziowe - wprowadza si¢, gdy poziom wody w Odrze
w Szczecinie wzrasta do poziomu ostrzegawczego 560 cm i nadal si¢ podnosi.
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Alarm powodziowy - ogtasza sig, gdy poziom wody zbliza si¢ do stanu
alarmowego 580 cm (mozesz sprawdzi¢ sam na wodomierzu znajdujacym si¢ na
przy Moscie Dlugim), dowiedz si¢ W urzedzie miasta - tel. 91-4245115 w
godz.7.30-15.30 pon-. pt., w godzinach popoludniowych i w porze nocnej oraz w
dni wolne od pracy tel. 19656 w Strazy Miejskiej —(DTM) czy:

Jezeli

e mieszkasz na terenie zalewowym;

jakie beda stosowane sposoby alarmowania;

czy w przypadku wystapienia powodzi, bedzie organizowana ewakuacja,
kto ja bedzie przeprowadzat;

kiedy, kogo i co obejmuje;

e (gdzie przewiduje si¢ miejsca przyjecia ludzi i mienia;

e ubezpiecz siebie 1 swoj dobytek.

zagrozenie powodzia Stanie si¢ realne, zaopatrz si¢ w przydatny sprzet:
latarki, radioodbiornik bateryjny + zapasowe baterie, inne zrodta swiatta
(Swiece, lampy naftowe, zapatki, zapalniczki);

przygotuj sig, aby by¢ samo wystarczalnym przez minimum 3 dni i zdolnym
do pomocy sobie i innym;

popros krewnych lub znajomych zamieszkatych na terenach bezpiecznych,
by stuzyli jako miejsce kontaktu dla Twojej rodziny. Upewnij sig, czy
wszyscy jej czlonkowie znaja adresy 1 telefony osob kontaktowych;
zapoznaj rodzing, jak zabezpiecza si¢ mieszkanie, dom, obejscie przed
powodzia 1 grabieza;

sprawdz zawory zainstalowane w kanalizacji ciekowej swojego domu, w
celu zapobiezenia cofania si¢ wody z systemu drenowego, jezeli ich nie
posiadasz to zamontuj;

sprawdz dziatanie klap burzowych (jezeli takie posiadasz) na sieci
kanalizacji deszczowej i w razie koniecznosci je napraw;

miej wiaczone radio bateryjne na czestotliwosé 92.00MHz,(Radio Szczecin)
lub telewizji regionalnej (TVP-3) w celu odebrania komunikatu o zagrozeniu
I sposobach postepowania;

w przypadku niebezpieczenstwa, natychmiast przemieszczaj si¢ na wyzej
potozone tereny miasta;

badz przygotowany na ewakuacj¢ wraz z rodzina; .

pamigtaj 0 swoich zwierzetach;

przenies wartosciowy dobytek na wyzsze pigtra domu oraz zabezpiecz
parter;

wszystkie rzeczy schowaj w budynku lub przywiaz je do czegos stabilnego,
aby nie poplynety;

odtacz urzadzenia elektryczne, wytacz sie¢ gazowa | wodociagowa;
przygotuj zapasowe pojemniki z woda, po wczesniejszym wysterylizowaniu
ich ogo6lnie dostepnymi srodkami;
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workami z piaskiem zabezpiecz wlazy studzienek kanalizacyjnych i kraty
sciekowe kanalizacji deszczowej przed cofnigciem wod;

sprawdz prawidtowos¢ zamknigcia okien drzwi na nizszych kondygnacjach i
zabezpiecz je workami z piaskiem;

uporzadkuj teren wokét budynku 1 trwale przymocuj wszelkie przedmioty
(taczki, drabiny, meble ogrodowe itp.) tak, aby nie porwata ich woda;
sprawdz szczelnos¢ zbiornikow na olej opatowy 1 gaz propan oraz zamknij
zawory napelniajace i na wejsciu do pieca centralnego ogrzewania;
zdemontuj gazowe, olejowe i elektryczne piece centralnego ogrzewania oraz
zasobniki cieptej wody i przenie$ je na wyzsze kondygnacje;

zdemontuj skrzydta drzwi wewngetrznych i przenies je wraz z innym
wyposazeniem na wyzsze kondygnacje budynku;

utoz worki z piaskiem wokot schodow prowadzacych do piwnic oraz wokot
pochylni do garazu i innych pomieszczen piwnicznych;

uszczelnij workami z piaskiem ogrodzenie wokot posesji — szczegdlnie tam
gdzie sa bramy i furtki;

nie uzywaj w gospodarstwie wod gruntowych , moga by¢ zatrute (skazone);
po ostrzezeniu, ze spodziewana jest powodz zapewnij swobodny wpltyw wod
powodziowych do piwnicy Twego domu lub sam wypelnij ja czysta woda.
Unikniesz w ten sposob zagrozenia uszkodzenia fundamentow domu;
dzieciom i osobom z ograniczona $wiadomoscia nalezy w widocznym
miejscu przymocowaé kartke z imieniem, nazwiskiem oraz miejscem
zamieszkania;

jezeli zostaniesz wytypowany do pomocy w pracach przeciwpowodziowych
(np. do uktadania lub napetniania workdéw a piaskiem ) — pomagaj !!!

w miarg mozliwosci zapobiegaj tworzeniu si¢ atmosfery paniki, badz
rozsadny;

zachowaj trzezwos¢ umystu — to potowa sukcesu;

zapamigtaj ustalone zasady sygnalizacji na wypadek roznych potrzeb.

Ustalone Zasady Sygnalizacji na Czas Zagrozenia Powodziowego:

Kolor - BIALY Potrzeba ewakuacji
Kolor - CZERWONY Potrzeba zywnosci i wody
Kolor - NIEBIESKI  Potrzeba pomocy medycznej

Po powodzi !

Wyrzu¢ wszystkie przedmioty, sprzet oraz elementy wykonczenia wnetrz, jezeli
ulegly zanieczyszczeniu brudna woda, jest to najmniej kosztowny 1 najmniej
czasochtonny sposob ratowania domu przed rozwojem niebezpiecznej plesni.
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Jak najszybciej usun:

e przedmioty ktore staly przez dlugi czas w wodzie — tapczany, wersalki,
fotele, 1 inne meble tapicerowane, materace, koce, kotdry, poduszki,
pluszowe zabawki, dywany, czasopisma i ksiazki;

e ze Scian — wszystkie mokre oktadziny (tapety i folie samo klejace,
boazerie, ptytki ceramiczne) a takze tynki do wysokosci ok. 0,5 m ponad
poziom widoczne widocznego zawilgocenia;

e ze scian warstwowych — wszelkie mokre i skazone izolacje termiczne
(welne mineralng, welne szklana, zasypki z trocin z wapnem, widkna
celulozowe).Zawilgocone beda bezwartosciowe jako ocieplenie, a stworza
dogodne warunki do rozwoju plesni i grzybéw domowych;

e ze stropow drewnianych — posadzki drewniane 1 z materiatlow
drewnopodobnych tacznie z materiatem pod posadzka (np. ociepleniem),
spod podtogi wszelkie zasypki (piasek, zuzel, keramzyt)zastapi¢ je nowymi.
Legary podtogowe nalezy wysuszy¢ i trzykrotnie posmarowac
impregnatem chroniacym przed zagrzybieniem;

e ze stropow betonowych — posadzki z drewna lub ptyt drewnopodobnych,
wyktadziny dywanowe, wyktadziny z PCV na wtokninie 1 tkaninie,
wyktadziny gumowe 1 z korka oraz listwy przypodtogowe;

e W domach drewnianych wykonanych w technologii lekkiego szkieletu
drewnianego trzeba praktycznie usunaé wszystko, co namokto: ptyty
suchego tynku, ptyty wiérowe, wetne mineralna, wszystkie podsufitki,
boazerie i lekkie $ciany dzialowe.

ZAGROZENIE WICHURA

Porywiste wiatry moga byc¢ niebezpieczne dla zycia i zdrowia ludzi oraz zwierzat.
Uzyskane na czas ostrzezenia o silnych wichurach i wtasciwe post¢powanie, moze
zmniejszy¢ ilos¢ ofiar oraz ograniczy¢ stopien zniszczen.

Ostrzezenie o silnych wiatrach jest oglaszane, gdy istnieje mozliwo$¢ nadejscia
wichury w okresie najblizszych 12 — 24 godzin.

Alarm o silnych wiatrach jest ogtaszany, gdy zmiany pogodowe oznaczajace silne
wichury (wiatr o predkosci przekraczajacej 75 km/h) sa spodziewane w czasie
krotszym niz 12 godzin.

W okresie ostrzezenia o silnych wiatrach

nastuchuj w radiu lub telewizorze komunikatow o rozwoju sytuacji;
sprawdz przygotowane wyposazenie;

pozamykaj i zabezpiecz okna;

zatankuj samochod;

whnies do domu przedmioty takie, jak np. narzedzia oraz umocuj
przedmioty, ktore nie moga by¢ wniesione do wewnatrz;
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zdejmij doniczki z parapetéw okien;
usun lub wzmocnij zewngtrzne anteny;
nastaw lodowke 1 zamrazarke¢ na najzimniejszy zakres. Otwieraj je tylko,

jesli to absolutnie konieczne 1 natychmiast zamykaj.

Podczas silnej wichury:

nastuchuj w radiu lub telewizorze informacji stuzb Obrony Cywilnej;
unikaj uzywania wind;

nie zatrzymuj si¢ pod trakcjami elektrycznymi, planszami reklamowymi,
drzewami.

Jezeli przebywasz w domu:

pozostan w budynku, z dala od okien, oszklonych sufitow 1 drzwi;
trzymaj przygotowane latarki oraz dodatkowe baterie pod reka. Unikaj
uzywania otwartych zrodet ognia, takich jak swiece, lampy naftowe, jako
oswietlenia;

jezeli nastapi brak pradu, wytacz wszystkie wigksze odbiorniki w celu
zmniejszenia zapotrzebowania na prad, gdy elektrycznos¢ zostanie
ponownie wtaCzona,

ogranicz korzystanie z telefonu do niezbednego minimum.

Jezeli stuzby ratownicze zaleca ewakuacje, nalezy:

wyruszy¢ tak szybko, jak to mozliwe;

zabezpieczy¢ swoj dom poprzez wytaczenie urzadzen i odtaczenie
elektrycznosci oraz glownych zaworow wody i gazu;

zawiadomi¢ kogos poza zasicgiem wichury, dokad si¢ ewakuujesz;
zabrac¢ przygotowane zawczasu wyposazenie oraz ciepla odziez.

Wracaj do domu wtedy, gdy wtadze oglosza, ze jest to bezpieczne:

unikaj lezacych lub zwisajacych przewodow energetycznych i
natychmiast zgtaszaj takie przypadki do zaktadu energetycznego, policji
lub strazy pozarnej;

utrzymuj radio nastawione na lokalnych stacjach;

pomo6z rannym lub poszkodowanym osobom, udzielajac pierwszej
pomocy. Nie przenos cigzko rannych oséb, chyba ze sa one bezposrednio
zagrozone doznaniem kolejnych obrazen;

ostroznie wkraczaj do swojego domu;

pootwieraj okna i drzwi, w celu przewietrzenia i osuszenia domu;
sprawdz zamrozona zywnos¢ czy nadaje si¢ do spozycia;

uzywaj samochodu tylko w koniecznych sytuacjach;

telefonu uzywaj tylko w zwiazku z sytuacja zagrozenia;
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o wykonaj zdjecia zniszczen, zarbwno domu jak i jego wyposazenia w celu
ubiegania si¢ 0 odszkodowanie.

Sprawdzanie instalacji w zniszczonym domu:

Sprawdz, czy nie wystepuje ulatnianie si¢ gazu.
Jezeli czujesz zapach gazu albo slyszysz bulgoczacy lub syczacy odglos, otwérz
okno i szybko opusé¢ budynek.
Zamknij doplyw gazu glownym zewnetrznym zaworem, jezeli mozesz to
zrobié, i zadzwon do zakladu gazowniczego z telefonu sasiada.

Jezeli zamknigto doptyw gazu z jakiegokolwiek powodu, to gaz moze by¢
wiaczony ponownie tylko przez uprawnionego fachowca.

Skontroluj zniszczenia instalacji elektrycznej. Jezeli widzisz iskrzenie i popalone
przewody albo czujesz swad spalonej izolacji, wytacz elektrycznos¢ gtownym
bezpiecznikiem lub gtownym wytacznikiem i wezwij elektryka.

Sprawdz uszkodzenia instalacji wodociagowej i sciekowej. Jezeli podejrzewasz
uszkodzenie instalacji sciekowej, unikaj uzywania toalet i wezwij hydraulika.

UPALY

Zbyt intensywny wysilek w czasie goracego dnia, spedzanie zbyt dtugiego czasu w
stoncu lub zbyt dlugie przebywanie w przegrzanym miejscu moze spowodowac
schorzenie termiczne. Aby mdc skutecznie zapobiegaé podobnym przypadkom
zapoznaj si¢ ze sposobami postepowania w czasie upatéw a przede wszystkim:

e zawies zacienienia, markizy lub zaluzje na okna, ktore o§wictlane sa
przez poranne ,popotudniowe stonce. Zaluzje moga zredukowag ilos¢
ciepta stonecznego docierajacego do domu przez okna nawet o 80%;

e przebywaj wewnatrz pomieszczen tak dtugo, jak to mozliwe.

e Spozywaj zbilansowane, lekkie positki;

e regularnie pij duze ilosci wody. Osoby cierpiace na schorzenia serca,
nerek, watroby, bedace na niskowodnej diecie, majace problemy z
utrzymaniem ptynow, winny si¢ skontaktowa¢ z lekarzem przed
zwigkszonym przyjmowaniem ptynoéw;

e Ogranicz spozywanie napojow alkoholowych, powoduja one zazwyczaj
dalsze odwodnienie organizmu;

e ubieraj si¢ w luzno dopasowane rzeczy, zakrywajace mozliwie jak
najwigksza powierzchnig skory. Lekka o jasnych kolorach odziez, odbija
ciepto 1 promieniowanie stofica oraz pomaga utrzymac normalng
temperature ciata;

e chron twarz i glowe przez noszenie kapelusza z szerokim rondem;
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¢ unikaj zbytniego nastonecznienia. Opalenizna spowalnia zdolno$¢ do
samoczynnego chtodzenia sig;

¢ unikaj skrajnych zmian temperatur. Chtodny prysznic natychmiast po
przebywaniu w upale, moze spowodowac wystapienie efektu hipotermii,
zwlaszcza u starszych i1 bardzo mtodych ludzi;

e poznaj objawy dolegliwosci termicznych i dowiedz si¢ jak udzielaé
pierwszej pomaocy.

W CZASIE DLUGOTRWALYCH UPALOW I SUSZY
OSZCZEDZAJ WODE.
(zmniejsz zuzycie wody, podlewanie trawnikdéw 1 mycie samochodéw marnotrawi
wodg, gdzie tylko mozliwe uzywaj ta sama wode¢ wielokrotnie)

Dolegliwosci termiczne:

Oparzenia stoneczne:
Objawy — zaczerwienienie i bolesnos¢ skory, mozliwe swedzenie, pecherze,
goraczka, bol gltowy;
Pierwsza pomoc — wez prysznic, uzyj mydta aby usuna¢ olejki (kremy), ktore
moga zatyka¢ pory skory uniemozliwiajac organizmowi chlodzenie w sposob
naturalny. Jesli na skorze wystepuja pecherze, zréb suchy , sterylny opatrunek i
skorzystaj z pomocy medycznej.

Skurcze termiczne:
Objawy — bolesne skurcze mig$ni nog i brzucha. Obfite pocenie sig;
Pierwsza pomoc — Mocno uciskaj bolesne migsnie albo delikatnie je masuj az do
ustapienia skurczu. Popija; wode matymi tykami. Jesli wystapia nudnosci , odstaw
wode.

Wyczerpanie termiczne:

Objawy — obfite pocenie sig, stabo$¢, skora zimna, blada i wilgotna. Staby puls.
Mozliwa normalna temperatura. Omdlenia i wymioty.

Pierwsza pomoc — Pot6z poszkodowanego w chtodnym miejscu. Poluzuj ubranie.
Uzyj zimnej wody, mokrej tkaniny jako oktad. Osusz poszkodowanego albo
umies¢ go w klimatyzowanym pomieszczeniu. Podawaj wode¢ matymi tykami. Jesli
wystapia nudnosci , odstaw wode. Jesli wystapia wymioty skorzystaj natychmiast z
pomocy medyczne;j.

Udar stoneczny:
Objawy — wysoka temperatura ciata , goraca, sucha skora, szybki, silny puls.
Mozliwa utrata przytomnos$ci. Porazona osoba nie poci sig.
Pierwsza pomoc — udar stoneczny jest stanem ostrym. Wezwij pogotowie
ratunkowe albo odwiez poszkodowana osob¢ do szpitala. Zwloka moze okazac si¢
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fatalna. Umie$¢ ofiar¢ w chiodniejszym miejscu. Sprébuj obnizy¢ temperature ciata
poprzez chlodna kapiel albo zwilzanie ciata mokra gabka. Zachowaj najwigksza
ostroznos$¢. Zdejmij odziez. Wykorzystaj wentylatory lub klimatyzatory. NIE
PODAWAJ PLYNOW.

MROZY, SNIEZYCE, NISKIE TEMPERATURY

Silny wiatr w potaczeniu z temperatura powietrza tylko nieco ponizej 0°C moze
mie¢ taki sam skutek, jak stojace powietrze o temperaturze ponizej -20° C.
Moze by¢ to przyczyna odmrozenia i wychtodzenia organizmu.

OdmroZenie - jest skutkiem oddzialywania zimna (cho¢ niekoniecznie mrozu!).
W wyniku odmrozenia moga wystapi¢ trwate uszkodzenia najbardziej narazonych
odmrozeniem czg¢sci ciata. Typowymi objawami tego urazu sa znaczne
wychtodzenie, zaczerwienienie, utrata czucia oraz blados$¢ palcow rak 1 n6g, nosa,
matzowin usznych.

Wychlodzenie - jest stanem, gdy temperatura wewngtrzna ciata spada ponizej 35°C.
Objawami wychlodzenia sa: zaburzenia §wiadomosci do $piaczki wtacznie,
powolna mowa, poczucie wyczerpania, zaburzenia mowy, sennos$c¢. Jezeli u kogos
podejrzewane jest wystapienie odmrozenia lub wychtodzenia rozpocznij powolne
ogrzewanie 0soby i poszukaj natychmiastowej pomocy medycznej. Rozpocznij od
ogrzewania torsu tej osoby. Zdejmij przemarznigte ubranie, utdz osobeg na suche;j
tkaninie 1 okryj cale ciato kocem, folig aluminiowa - ogrzewaj go wlasnym ciatem.

Nie uznawaj pochopnie osoby wyziebionej za zmarlq, przed probq reanimacji.

Przy odmrozeniach konczyn, zanurz je w letniej wodzie o temperaturze ciata
zdrowego czlowieka. Na inne odmrozone czgsci ciata naktadaj ciepte (nie gorace!)
oktady.

Nie podawaj osobie dotkni¢tej odmrozeniem lub wychlodzeniem alkoholu, w
szczegolnosci gdy nie ma mozliwoSci zapewnienia jej cieplego schronienia.

Unikaj podawania kawy ze wzgledu na zawartos¢ kofeiny, nie podawaj zadnych
lekow, bez dodatkowych wskazan.

Badz przygotowany na wystapienie Sniezyc, zawiei i zamieci !
e w czasie opadow pozostan w domu;
e jezeli musisz wyj$¢ na zewnatrz ubierz si¢ w ciepta odziez wielowarstwowa 1
powiadom kogokolwiek o docelowym miejscu podrozy oraz o
przewidywanym czasie dotarcia na miejsce przeznaczenia;

19



e zachowaj ostrozno$¢ poruszajac si¢ po zasniezonym i oblodzonym terenie,
zwro¢ uwage na zwisajace sople, zwaty $niegu na dachach budynkow, itp.

Jazda samochodem w zimie

Jedna z wielu przyczyn ofiar §miertelnych w zimie jest niewtasciwe przygotowanie
pojazdu do sezonu zimowego oraz brak znajomosci postgpowania na wypadek
unieruchomienia pojazdu lub zabtadzenia podczas podrézowania. Dlatego tez, aby
bezpiecznie podrozowac sprawdz nastepujace elementy twojego samochodu:

e akumulator,

ptyn chtodzacy,

wycieraczki i ptyn do spryskiwania szyb,

uktad zaptonowy,

termostat,

oswietlenie pojazdu,

Swiatta awaryjne,

uktad wydechowy,

uktad ogrzewania,

hamulce,

e odmrazacz,

e poziom oleju (jesli jest taka potrzeba, wymien na olej zimowy),

e zal0z zimowe opony 1 upewnij si¢, czy maja odpowiedni bieznik.
Uniwersalne opony radialne zazwyczaj nadaja si¢ do wigkszosci warunkow
zimowych. Jednakze, przepisy w niektorych krajach wymagaja stosowania
opon zimowych, z tancuchami lub opon $niegowych z kolcami.

* miej przygotowang skrobaczke do szyb oraz narzedzie do usuwania $niegu.

e utrzymuj co najmniej potowe pojemnosci zbiornika paliwa w czasie zimy.

e starannie planuj dtugie podréze,

¢ stuchaj komunikatéw radiowych o aktualnych warunkach drogowych.

e podrézuj w ciagu dnia i jesli to mozliwe, w towarzystwie przynajmniej
jednej osoby,

e w czasie burzy $nieznej staraj si¢ korzysta¢ z komunikacji publicznej,

e ubieraj si¢ ciepto, nos odziez wielowarstwowa, lekko dopasowana,

e na czas dluzszej podrozy przygotuj wysokoenergetyczne, suche pozywienie
oraz kilka butelek wody.

Miej w swoim samochodzie:
* migajace $wiatlo przenosne z zapasowymi bateriami,
e apteczke pierwszej pomocy oraz niezbedne leki,
e $piwor lub koc,
e torby plastikowe (do celow sanitarnych),
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zapalki,

mata topatke - saperke,

podreczne narzedzia - szczypce uniwersalne, klucz nastawny, srubokret itp.,
przewody do rozruchu silnika,

tancuchy lub siatki do opon,

jaskrawo kolorowa tkaning do uzycia, jako flagi sygnalizacyjne;j.

Jesli utknales w drodze:

pozostan w samochodzie. Nie szukaj sam pomocy, chyba, ze pomoc jest
widoczna w odlegtosci 100 m,

umocuj na antenie lub dachu samochodu jaskrawa czg$¢ ubrania (najlepiej
koloru czerwonego) tak, aby widoczna byta dla ratownikow,

uzyj wszelkich dostgpnych srodkéw do poprawienia izolacji samochodu,
uruchamiaj silnik co godzing na 10 minut. W czasie pracy silnika wiacz
ogrzewanie oraz zewngtrzne §wiatta samochodu,

zachowaj ostrozno$¢ z uwagi na trujace dziatanie tlenku wegla w spalinach.
Utrzymuj rur¢ wydechowa wolna od $niegu oraz dla wentylacji lekko uchyl
okna,

zwracaj uwage na oznaki odmrozen lub wychtodzenia organizmu,

wykonuj lekkie ¢wiczenia dla utrzymania krazenia krwi. Od czasu do czasu
klaskaj w dlonie, wykonuj wymachy ramionami. Staraj si¢ nie przebywaé w
jednej pozycji zbyt dtugo. Jesli w samochodzie jest wigcej niz jedna osoba,
nalezy spa¢ kolejno, na zmiang,

dla utrzymania ciepta, osoby powinny zgromadzi¢ si¢ koto siebie,

unikaj zbednego lub nadmiernego wysitku. Zimne otoczenie powoduje
dodatkowe obciazenie dla serca. Nadmierny wysitek, taki jak odgarnianie
$niegu albo pchanie samochodu moze spowodowac¢ zdrowotne dolegliwosci.

AWARIE ZE SKAZENIAMI CHEMICZNYMI

Jednym z najgrozniejszych 1 coraz powszechniej wystepujacych sa zagrozenia
wynikajace ze stosowania, produkcji i transportu niebezpiecznych substanciji
chemicznych nazwanych toksycznymi srodkami przemystowymi (TSP).
Awarie 1 katastrofy chemiczne stanowig potencjalnie najwigksze zagrozenie dla
zycia 1 zdrowia ludzi jak tez stanu Srodowiska naturalnego. Wyciek substancji
toksycznych do $§rodowiska moze nastapi¢ w wyniku :

awarii produkcyjnej
e 7zniszczenia zakladu
e zniszczenia zbiornika
e podczas transportu.
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Zaklady pracy stosujace w produkcji lub posiadajace toksyczne Srodki
przemyslowe:

,AGRYF” Zaktady Migsne — amoniak

,,DROBIMEX” — amoniak

PPU ,,PORT RYBACKI GRYF” - amoniak

,CHLODNIA SZCZECINSKA” — amoniak

,,LODOM” Chlodnia Sktadowa — amoniak

Zaktad Wodociagow i Kanalizacji — chlor

Morski Terminal Przetadunkowo — Sktadowy LPG ORLEN GAZ Sp. z o
KRONO-CHEM Terminal metanolu ,ul. Nad Odra 10,

Najwigksze zagrozenie dla miasta Szczecina stwarzaja Zaktady Chemiczne
POLICE , ktére moga posiada¢ w swoich zbiornikach okoto 20 000ton amoniaku.
Jednorazowe uwolnienie catos$ci zgromadzonego amoniaku nie jest mozliwe — gdyz
amoniak jest magazynowany w 3 zbiornikach. W wyniku awarii i uwolnienia si¢
duzej ilo$ci amoniaku 1 przy wiatrach pdéinocnych lub pétnocno-zachodnich moze
doj$¢ do powstania stref skazen w miescie.

Katastrofy komunikacyjne z udzialem TSP

Postepujaca motoryzacja, ciagta rozbudowa sieci drog i r6znorodnosc
przewozonych tadunkow poteguja zagrozenia, ktore towarzysza katastrofom i
wypadkom drogowym.

Zagrozenie to poteguje sie, kiedy efektem kolizji jest uwolnienie toksycznych
srodkow przemystowych (TSP) lub niebezpiecznych srodkéw chemicznych
(NSCH) .

Przez miasto przebiegaja trasy kotowe i kolejowe, ktorymi codziennie przewozi si¢
toksyczne $rodki przemystowe.

Do nich nalezy zaliczy¢ :

linie kolejowe:

e STARGARD SZCZECINSKI-SZCZECIN PORT CENTRALNY —
POLICE :

e GRYFINO — SZCZECIN PORT CENTRALNY - POLICE,

trasy kolowe:

e DROGA 118 ( A-6) —~AUTOSTRADA POZNANSKA — USTOWSKA-
SZCZAWIOWA- TAMA POMORZANSKA-KOLUMBA-LADY-
LUDOWA- DEBOGORSKA-SWIATOWIDA-LIPOWA.-
STOLCZYNSKA-CISOWA-POLICE ;

e AUTOSTRADA POZNANSKA-POLUDNIOWA- MIESZKAI- PLAC
KOSCIUSZKI-KRZYWOUSTEGO-WAWRZYNIAKA- WOJSKA
POLSKIEGO-GLEBOKIE-PILICHOWO-TANOWO-TRZESZCZY N-
POLICE
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Ewentualne uwolnienie si¢ TSP przewozonych w/w trasami moze spowodowac
zagrozenie dla ludzi i zwierzat. Dlatego w przypadku zaistnienia awarii w czasie
transportu TSP moze nastapi¢ skazenie ludnosci zamieszkalej przy tych trasach;
Straty beda zalezne od odlegtosci od miejsca wypadku, kierunku wiatru i rodzaju
uwolnionego srodka. O ile tranzyt TSP przez miasto jest ustalony i kontrolowany
przez odpowiednie stuzby, to transport wewngtrzny /dow6z do matych zaktadow
pracy/ jest trudno uchwytny.

Niebezpieczny jest rowniez transport materialtdow pednych do potozonych

w miescie stacji paliwowych.

Gdy jestesmy uczestnikiem wypadku lub jego swiadkiem powinnismy:

e powiadomi¢ stuzby ratownicze (Straz Pozarna, Policj¢, Pogotowie
Ratunkowe);

e udzieli¢ pomocy Izej poszkodowanym, gdy nie grozi to pozarem,
wybuchem i gdy nie ma innych zagrozen;

e stosowac si¢ do polecen stuzb ratunkowych;

e nie zbliza¢ si¢ do miejsca katastrofy bez powodu, nie blokowa¢ dojazdu
pojazdom specjalnym;

e wylaczy¢ nawiew w pojezdzie i zamkna¢ okna, gdy jest podejrzenie
wycieku niebezpiecznej substancji;

e o0strzegac innych uzytkownikoéw drogi;

Pamigtaj !

Pojazdy samochodowe przewozace substancje niebezpieczne sa 0znakowane
pomaranczowymi prostokatnymi tablicami z czarnymi napisami okreslajacymi
rodzaj niebezpiecznej substancji wedtug migdzynarodowych oznaczen,

umieszczonymi z tytu i przodu pojazdu, w nastepujacy sposob;
np.: benzyny — paliwa amoniak chlor
nr zagrozenia : 33

wg wykazu ONZ: 1203
jezeli jestes swiadkiem wypadku z udziatem TSP (Toksycznych Srodkow
Przemystowych) lub NSCH (Niebezpiecznych Srodkéw Chemicznych) —
powiadom natychmiast Straz Pozarna i Policje.
Podaj istotne dane:

e miejsce zdarzenia,;

e swoje dane;

e nie badz kibicem zdarzenia, ale oddal si¢ z miejsca wypadku aby

zminimalizowa¢ ryzyko zatrucia.
e opusc¢ rejon zagrozony, kierujac sie prostopadle do kierunku wiatru.
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e chron swoje drogi oddechowe w tym celu wykonaj filtr ochronny z
dostgpnych Ci materiatow (zwilzona w wodzie lub wodnym roztworze
sody oczyszczonej, chusteczka, szalik, recznik, itp.) 1 oston nim drogi
oddechowe.

o jezeli jestes w samochodzie — zamknij okna, wtacz wentylacje
wewngetrzng , staraj si¢ jak najszybciej opusci¢ strefe skazenia.

e stosuj si¢ Scisle do polecen stuzb ratowniczych lub komunikatow
przekazywanych przez lokalne srodki przekazu — radio, TV, megafony.

o jezeli przebywates w strefie skazonej, zdejmij ubranie, ktore ulegto
zanieczyszczeniu, 1 zamien je na czyste oraz duza iloscia wody przemyj
oczy, usta, nos i wez prysznic.

Jezeli istnieje prawdopodobienstwo, ze niebezpieczne srodki chemiczne przenikna
do twojego domu, to:
e wilacz radio lub telewizor na program lokalny i stosuj si¢ $cisle do polecen
wydanych przez lokalne wtadze (stuzby ratownicze);
e uszczelnij wszystkie otwory okienne, wentylacyjne, drzwi — oklejajac je
tasma klejaca, obktadajac rulonami z mokrych recznikow lub przescieradet;
e oddychaj przez maseczke wykonana z gazy, waty, recznika itp.
e zadbaj o bezpieczenstwo swoich podopiecznych, dzieci, 0s6b
niepetnosprawnych, zwierzat domowych;
® pozostan W wewngetrznej czesci domu przy zamknigtych drzwiach —w
przypadku, gdy istnieje niebezpieczenstwo skazenia chlorem, udaj si¢ na
wyzsze kondygnacje np. do sasiadow. W przypadku amoniaku — Kieruj sig
do pomieszczen potozonych na niskich kondygnacjach;
e powiadom o zagrozeniu najblizsze otoczenie.
e wylacz urzadzenia elektryczne i gazowe z otwartym ogniem.
* nie jedz zywnosci i nie pij pltynow, ktore mogtly ulec skazeniu.

AWARIE ZE SKAZENIAMI PROMIENIOTWORCZYMI

Wypadki radiologiczne moga zdarzy¢ si¢ wszedzie tam, gdzie sa uzywane,
sktadowane lub transportowane srodki radioaktywne.
Najwigksze niebezpieczenstwo stwarzaja te wykorzystywane w elektrowniach
jadrowych ze wzgledu na ich ilos¢.
Materialy te sa niebezpieczne z powodu szkodliwego oddziatywania niektorych
typow promieniowania na komorki ciata. Im dtuzej dana osoba jest narazona na
promieniowanie, tym wigksze jest zagrozenie.
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Sa trzy czynniki, ktore minimalizuja oddzialywanie promieniowania na Twoje
ciato:

e odleglos¢,

e oslona,

® CZasS.

Odleglosé- im wigksza odleglos¢ od zrodta promieniowania — tym mniejsza dawka
napromieniowania. W razie powaznych awarii jadrowych wtadze beda wzywac do
ewakuacji, aby oddali¢ si¢ od zrodta promieniowania.

Ostona — podobnie jak odleglo$¢ — im bardziej cigzkie i ggste materiaty pomigdzy
Toba a zrodlem promieniowania tym lepiej. Dlatego w czasie wypadkow
radiologicznych wladze beda zaleca¢ pozostawanie wewnatrz pomieszczen.

W wigkszosci przypadkow, sciany Twego domu beda wystarczajacym
zabezpieczeniem.

Czas — w wigkszosci przypadkow natgzenie promieniowania szybko maleje.
Ograniczenie czasu przebywania w zasiegu promieniowania zmniejszy wielkos¢
pochtonigtej dawki promieniowania.

Po wystapieniu wypadkéw radiologicznych wiadze beda monitorowac wszystkie
przypadki pojawienia si¢ promieniowania i okresla¢, kiedy minie zagrozenie.

Czynnosci do wykonania przed wystapieniem zagrozenia.

Na wypadek katastrofy miej przygotowane nastepujace rzeczy:
o latarke z zapasowymi bateriami,

przenosne radio bateryjne z zapasowymi bateriami,

apteczke i podrecznik pierwszej pomocy;

alarmowy zapas wody i zywnosci;

otwieracz do konserw;

solidne obuwie,

badz przygotowany do ewakuacji lub schronienia si¢ w swoim domu,

opracuj plan komunikowania si¢ na wypadek zagrozenia,

przygotuj plan oraz sposoby powrotu do domu cztonkoéw rodziny, jezeli w

czasie wystapienia zagrozenia sa rozdzieleni (realna mozliwos¢ w ciagu

dnia, gdy dorosli sa w pracy , a dzieci w szkole),

e popros krewnych lub znajomych, zamieszkatych w innych
miejscowosciach, aby stuzyli jako miejsce kontaktu dla Twojej rodziny.
Upewnij sig, czy wszyscy cztonkowie Twojej rodziny znaja nazwisko,
adres i nr telefonu osoby kontaktowej,
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e jezeli prowadzisz samodzielne gospodarstwo rolne, zastanéw si¢ nad

zabezpieczeniem paszy dla zwierzat hodowlanych, uj¢¢ wody pitnej oraz

pomieszczen dla nich,

e W czasie zagrozenia zachowaj spokoj,

¢ nie kazdy wypadek, zwiazany z wydostaniem si¢ substancji
promieniotworczej jest dla Ciebie niebezpieczny,

o wypadek moze dotyczyc¢ tylko terenu zaktadu (elektrowni atomowej) i
moze nie powodowa¢ zadnych zagrozen zewngtrznych,

e uwaznie i stale stluchaj radia, ogladaj telewizje ogolnokrajowa i lokalna.
Komunikaty okresla charakter wypadku, stopien zagrozenia oraz jego

zasieg i szybkos¢ rozprzestrzeniania sig, wykonaj zalecenia wynikajace z

komunikatow.

Gdy powracasz do miejsca schronienia z zewnatrz:

Wez prysznic, zmien obuwie i odziez;

schowaj do plastikowej torby rzeczy noszone na zewnatrz i szczelnie je
zamknij;

jezeli otrzymasz polecenie ewakuacji, wykonuj je niezwlocznie, wedtug
zalecen wiadz;

nastuchuj w radiu 1 telewizji komunikatow o drogach ewakuacji,
tymczasowych ukryciach i sposobach postepowania;

zabierz przygotowane na ewakuacje rzeczy;

pamigtaj 0 swoich sasiadach, ktorzy moga potrzebowa¢ specjalnej pomocy

przy matych dzieciach, starszych lub niepelnosprawnych osobach;

w wypadku zaniechania ewakuacji, pozostan w domu;

zabezpiecz i pozamykaj okna i drzwi;

wylacz klimatyzacje, wentylacje, ogrzewanie nawiewowe itp.;

miej przy sobie caly czas wtaczone radio bateryjne;

zamknij (uszczelnij) zasuwy piecowe i kominowe;

udaj si¢ do piwnicy lub innych pomieszczen ponizej powierzchni gruntu;
pozostan wWewnatrz pomieszczen do czasu, az wtadze oglosza , ze jest
bezpiecznie;

jezeli musisz wyjs$¢ na zewnatrz, zakryj usta i nos mokrym recznikiem;
badz przygotowany do ewakuacji lub schronienia si¢ na dtuzszy czas w
domu;

ukryj inwentarz i nakarm go przechowywana w zamknigciu pasza;

nie uzywaj telefonu jezeli nie jest to konieczne. Linie telefoniczne sa
niezbedne dla akcji ratowniczej;

przechowuj zywnos¢ w szczelnych pojemnikach lub lodowce;

nie zabezpieczona zywnos¢ przed schowaniem doktadnie optucz;
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e zrezygnuj ze spozywania owocow, warzyw i wody z niepewnych zrodet;
o dalej postepuj zgodnie z zaleceniami okreslonymi przez wiadze do czasu
odwotania zagrozenia skazeniem promieniotworczym.

Po odwolaniu zagrozenia radiacyjnego

e 0pusc ukrycie i w razie najmniejszych podejrzen o0 skazeniu poddaj siebie
I rodzing zabiegom sanitarnym;

¢ unikaj spozywania zywnosci z Twojego ogrodu oraz mleka od Twoich
krow i koz, dopoki nie beda zbadane przez lokalny inspektorat sanitarny;

e w przypadku zarzadzenia ewakuacji zabierz ze soba najcenniejsze rzeczy,
odziez, dokumenty i produkty zywnosciowe. Zabezpiecz mieszkanie.

TERRORYZM

Terroryzm to zamierzone uzycie przemocy lub grozby jej uzycia dla osiagnigcia
celow politycznych, religijnych lub ideologicznych poprzez wzbudzenie strachu,
zastraszenie lub przymus. Zjawisko to opiera si¢ na dziataniach
niekonwencjonalnych, najczeséciej o charakterze kryminalnym, ktérych skutki maja
wykraczac poza osoby bedace bezposrednimi ofiarami ataku.

Celem atakow moga stac si¢ osrodki wtadzy oraz infrastruktury gospodarczej i
publicznej, a takze obiekty, ktorych zniszczeni stanowi powazne zagrozenie dla
bezpieczenstwa powszechnego, takie jak zapory wodne, zaktady przechowujace
toksyczne $rodki przemystowe (TSP) i ujecia wody.

Kilka lat temu w Polsce pojawil si¢ malo znany dotychczas rodzaj zagrozen, jakimi
sa dzialania terrorystyczne. Sprowadzato si¢ to najczesciej do podtozenia tadunkow
wybuchowych w réznych miejscach i obiektach, a nastepnie telefonicznym
powiadomieniu 0 majacym nastapi¢ wybuchu.

Z reguty sygnaty tego typu, bytly alarmami falszywymi 1 w dalszym ciagu
odbierane sa przez obiekty uzytecznosci publicznej takie jak urzedy, szkoty,
szpitale, duze obiekty handlowe. Tragiczne moga by¢ skutki w stosunku do
szpitali, w ktorych walczy si¢ 0 zycie.

W przypadku odebrania sygnahu o podlozeniu '* bomby"'* nalezy niezwlocznie
wykona¢ nastepujace przedsiewziecia :

e powiadomié najblizsza jednostke Policji;

e przeprowadzi¢ ewakuacje calego stanu osobowego zakladu — domu;

e zabezpieczy¢ obiekt przed dostepem oséb trzecich.
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Apele 0 wzmozona czujnosc¢ i zwracanie uwagi na podejrzane osoby lub
przedmioty nie maja nic wspdlnego z wezwaniem do inwigilacji sasiadow czy
donoszenia. To po prostu potrzeba chwili. Niestety wigkszos¢ spoteczenstwa woli
si¢ nie interesowac otoczeniem jest obojetna, dopoki cos sig stanie. To utrudnia
prace Policji. Sytuacja ta musi si¢ zmieni¢, nie tylko z powodu zagrozenia
terroryzmem, ale 1 zwyczajna przestgpczoscia. Nikt nie zadba lepiej o nasze
bezpieczenstwo niz Sasiad, ktoéry w porg zaalarmuje o zagrozeniu. Prace Policji
utrudnia tez nieracjonalne zachowanie si¢ ludzi w momencie zagrozenia. Gdy
stycha¢ strzaty, ludzie zamiast si¢ ukry¢ lub ucieka¢, biegna w Kierunku miejsca
strzelania. Gdy pirotechnicy rozbrajaja bombg, thum chce si¢ temu przygladac,
podchodzi jak najblizej. Musimy zmieni¢ te obyczaje zeby nie byto za pdzno, a
ponadto trzeba by¢ czujnym.

Badz czujny -
w domu:

e 7yj tak jak dotad, zwracaj uwage na podejrzany bagaz, pakunki,
samochody albo ludzi zachowujacych si¢ dziwnie, nietypowo,

e zorientuj sig, czy ktos chroni budynek, w ktorym mieszkasz, lub gdzie w
najblizszym otoczeniu znajduje si¢ firma ochroniarska. Moze bedziesz
potrzebowat ich pomocy,

o kiedy zauwazysz, ze w twojej okolicy zamieszkat kto$ budzacy
podejrzenia, podziel si¢ ta uwaga z dzielnicowym. Staraj si¢ by¢
obiektywny i przekazuj tylko fakty,

e skompletuj zestaw niezbgdnych rzeczy, ktore pomoga Ci przetrwac w
razie niebezpieczenstwa: woda mineralna w butelkach ( ok. 3 litréw na
osobg ), apteczka, gasnica, ubrania, posciel, podstawowe narzedzia,
latarka, radio ,baterie,

e stworz plan ewakuacji swojej rodziny obejmujacy co najmniej dwa
miejsca spotkania poza domem w razie niebezpieczenstwa. Jedno miejsce
niedaleko domu na wypadek nagtego zagrozenia, np. pozaru. Drugie poza
najblizszym sasiedztwem, na wypadek gdybys nie mogt wroci¢ do domu,

e znajdz punkt kontaktowy poza miejscowoscia dla rodziny, na wypadek
gdybyscie si¢ rozdzielili w razie niebezpieczenstwa.

W pracy:

e zwracaj uwage na wszystkie dziwne i podejrzane zachowania,

e zwracaj uwage na to, czy w twojej firmie( miejscu pracy) wszystko
znajduje si¢ na swoim miejscu. Taka wiedza moze si¢ przydac¢ np. przy
przeszukiwaniu w celu znalezienia podtozonej bomby,

e szczegdlng uwage zwracaj na obce samochody parkujace w okolicach
Twojej firmy,

e nawiaz kontakty z sasiednimi firmami, zebyscie razem byli w stanie
ogarna¢ uwaga Wigkszy teren,
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zorientuj sie, kto chroni twoja firme lub teren, na ktorym si¢ ona znajduje.
To wtasnie ochrona jako pierwsza ma obowiazek przyja¢ Twoje
zawiadomienie o podejrzanych przedmiotach lub osobach,

zorientuj sie¢, kto w Twojej firmie odpowiada za obrong cywilna. Masz
prawo od takiej osoby zazadac¢ instrukcji, jak zachowac¢ si¢ w przypadku
nicbezpieczenstwa lub katastrofy. Masz prawo wiedzie¢, czy firma
posiada awaryjne srodki tacznosci i zrodta dla energii (np. generatory na
olej napgdowy).

w podrozy:

zwracaj uwage na rzeczy pozostawione bez opieki na dworcach,
lotniskach, w centrach handlowych itp. Podejrzanych przedmiotow nigdy
nie dotykaj, mozesz ich przypilnowa¢ do czasu pojawienia si¢
odpowiednich stuzb,

badz czujny, widzac, ze ktos oddala si¢ od bagazu czy przedmiotu,
szczegoblnie jezeli ten przedmiot przedstawia jakas wartos¢ (rower,
neseser, telefon, dyktafon) zwro¢ uwage takiej osobie, ze co$ zostawita.
Jezeli nie zareaguje, natychmiast zawiadom policje lub ochroneg,

Staraj si¢ zapamigta¢ wyglad tej osoby,

zwracaj uwage na osoby nietypowo ubrane np. noszace dtugi ptaszcz w
upalng pogode.

Zawiadom Policje jezeli:

kto$ podejrzany zaglada do doméw lub samochodow , albo obserwuje
Twoja okolice,

W sasiedztwie systematycznie pojawiaja Si¢ obce podejrzane samochody;
ktos majstruje przy instalacjach elektrycznych, gazowych,
wodociagowych i kanalizacyjnych;

wyczujesz dziwne zapachy wokot budynku,

zauwazysz obce osoby chodzace od drzwi do drzwi, ktore nie potrafia sig
niczym wylegitymowac, a przedstawiaja si¢ roznie np. jako doradcy
prawni itp.

ktos umieszcza wigksze pakunki w ulicznych koszach na smieci,

jakis osobnik w sklepie, podejrzanie dtugo, dziwnie si¢ zachowujac
grzebie wérdd zywnosci na potkach — terrorysci moga zatruwac produkty.

Po przybyciu Policji:

administrator obiektu przekazuje Policji wszelkie informacje dotyczace
zdarzenia, wskazuje miejsca zlokalizowanych przedmiotow 1
newralgiczne punkty budynku,

policjant przejmuje kierowanie akcja, administrator budynku stuzy mu
wszelka pomoca,
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e na wniosek policjanta administrator podejmuje decyzje o ewakuacji osob,
o ile nie nastapito to wczesniej.,

e identyfikacja i rozpoznanie podejrzanych przedmiotow nalezy wytacznie
do obowiazkoéw Policji,

e po zakonczeniu dziata policjant kierujacy akcja przekazuje obiekt
protokolarnie administratorowi.

Podczas wybuchu

W razie eksplozji w budynku postaraj si¢ opusci¢ go tak szybko, jak to mozliwe.
Jezeli przedmioty zaczynaja spada¢ z potek lub sufitu schowaj sig pod stét albo
biurko.

W wypadku pozaru:

e pochyl si¢ nisko i opus¢ budynek najszybciej jak to mozliwe,

e przykryj usta i nos mokrym materiatem,

o Kkiedy zblizysz si¢ do zamknigtych drzwi przyt6éz dton i przedramig do
najnizszej, srodkowej i najwyzszej czesci drzwi by wyczuc ich
temperature, jezeli drzwi nie sg gorace uchyl je ostroznie stojac za nimi.
Kiedy czujesz, ze ich temperatura jest wysoka nie otwieraj drzwi i
poszukaj innej drogi ucieczki,

e dym i trujace gazy zbieraja si¢ najpierw pod sufitem, pozostan ponizej
poziomu dymu przez caly czas.

Po wybuchu
Jezeli utknate$ w rumowisku:
e uzyj latarki,
e pozostan na miejscu, by nie powodowaé wzbijania si¢ kurzu, przykryj
usta i nos chusteczka lub ubraniem,
e uderzaj w rury lub sciany, by ratownicy mogli ustysze¢, gdzie jestes,
krzycz tylko w ostatecznosci — krzyk powoduje, ze wdychane sa przy
okazji niebezpieczne ilosci kurzu.

Pomoc ofiarom

Nieprzygotowani ludzie nie powinni uczestniczy¢ w ratowaniu poszkodowanych
znajdujacych sig¢ w srodku zawalonego budynku. Poczekaj na przyjazd stuzb
ratowniczych.

ZAGROZENIE EPIDEMIOLOGICZNE

Era zimnej wojny zostawita olbrzymie ilosci srodkéw, ktére uwolnione, beda
powodowaly zagrozenia chorobotworcze. Niedawno wszystkie stuzby medyczne
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zostaly postawione w stan najwyzszej gotowosci, a ludzie w stan przerazenia ze
wzgledu na akty zwiazane z rozsytaniem laseczek — zarodnikow waglika. Wiele
0sob ulegto zakazeniu, kilka oséb, zmarto. Tego rodzaju zagrozenie i inne,
ZWigzane z rozrzucaniem réznego rodzaju bakterii, moze nam w Polsce rowniez
grozi¢. Bardzo niebezpieczne moze si¢ okaza¢ zatrucie ujec i zbiornikow wody
pitnej.
Do najbardziej niebezpiecznych broni biologicznych nalezy zaliczy¢:

o waglik

e dzume

e Czarna ospe

e cholere

e wirus Ebola

e zapalenie mézgu

o tyfus

e jad kietbasiany

W przypadku stwierdzenia mozliwosci kontaktu z chorobami zakaznymi nalezy
bezzwlocznie skontaktowac si¢ z lekarzem. Caly czas nalezy zachowywac si¢
zgodnie ze wskazdéwkami charakterystycznymi dla epidemii.

W celu uniknigcia skutkéw zagrozen epidemiologicznych wynikajacych z
réznych
przyczyn kazdy mieszkaniec miasta powinien:
e przestrzega¢ podstawowych zasad higieny;
nie spozywac zywnosci z niepewnych zrodet;
unika¢ kontaktu z chorymi na choroby zakazne;
w razie watpliwosci zglosi¢ si¢ do lekarza;
przestrzegac termindéw szczepien ochronnych;
ograniczy¢ kontakty bezposrednie ze zwierze¢tami;
przestrzega¢ zalecen zawartych w ogloszeniach i komunikatach.

Aby zmniejszy¢ zagrozenia, trzeba przestrzega¢ nastepujacych zalecen:

e nie spozywac, przetwarzac, ani uzdatnia¢ zywnosci wykazujacej cechy
zamoczenia oraz bez zewnetrznych oznak uszkodzenia, ale
przechowywanej w niewtasciwej temperaturze (wytaczone urzadzenia
chtodnicze);

e kupujac zywnos¢ nalezy zwroci¢ szczegdlng uwag na wyglad i stan
opakowan zacieki i slady korozji), czytelnos¢ etykiet, termin przydatnosci
do spozycia;
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o wszelkie watpliwosci zwiazane ze stanem sanitarnym obiektow i
dystrybucja zywnosci nalezy zgtasza¢ do stacji sanitarno-
epidemiologicznej;

e ze zrodet wody, ktore zostaty zatopione lub podtopione, nalezy
wypompowac wodg i naprawi¢ uszkodzenia. Po napetnieniu studni woda
nalezy ja wydezynfekowac, a nastepnie dlugo wode usuwac, wykonac
badanie wody dopuszczajace ja do spozycia;

e oczysci¢ najblizsze otoczenie z nieczystosci .

Ogolne zasady zachowanie si¢ ludzi w terenie skazonym:
e trzeba tak porusza¢ si¢ wyznaczonymi trasami, by jak najszybciej wyjs¢ z
terenu skazonego,
¢ nie wolno spozywac¢ positkow, pi¢ wody, pali¢ tytoniu,
¢ nalezy poruszac si¢ tak, aby nie wznieci¢ kurzu oraz zachowywac¢
szczegblne $rodki ostroznosci przy przejsciu na tereny porosnigte trawa lub
silnie zadrzewione,
¢ nie wolno zdejmowa¢ maski przeciwgazowej i srodkéw ochrony skory,
e zawsze nalezy poddawac si¢ kontroli laboratoryjnej oraz odkazajacym
zabiegom sanitarnym.

SLUZBY DYZURNE ORAZ ICH TELEFONY ALARMOWE

O wszystkich zdarzeniach majacych istotne znaczenie dla bezpieczenstwa mieszkancow
Szczecina informuj stuzby dyzurne

Lp INSTYTUCJA Nr telefonu| Numer Uwagi
telef.
alarmowy
1 |Urzad Miasta WZKiOL 914245110
2 |Miejskie Centrum Zarzadzania 914348510
Kryzysowego ul. Grodzka
3 | Wojewddzkie Centrum Zarzadzania 914303342
Kryzysowego
4 | Centrum Powiadamiania Ratunkowego 112
5 |Pogotowie Ratunkowe 999
6 |Straz Pozarna 998
7 |Policja 997
8 |Straz Miejska - DTM 19656; 986
9 |Pogotowie Cieptownicze 993
10 | Pogotowie Gazowe 992
11 |Pogotowie Energetyczne 991
12 | Pogotowie Wodno-Kanalizacyjne 994
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EUROPEJSKI NUMER 112

Obowiazek wdrozenia w Polsce rozwiazan umozliwiajacych korzystanie z numeru
,,112” wynika z postanowien artykulu 26 Dyrektywy 2002/22/WE Parlamentu
Europejskiego z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ustugi powszechnej 1 zwigzanych
z sieciami 1 uslugami tacznosci elektronicznej praw uzytkownikow (dyrektywa o
ustudze powszechnej).

Co to jest ""112"

Potaczenia wykonywane na numer alarmowy ,,112”, obecnie odbierane sa przez
Centrum Powiadamiania Ratunkowego ktére ma swoja siedzibg w
Zachodniopomorskim Urzedzie Wojewodzkim ul. Waty Chrobrego 4.

Operatorzy 112 dysponuja wlasciwe stuzby ratownicze na podstawie przekazanych
informacji lub jesli zachodzi taka koniecznos¢ moga przetaczy¢ rozmowe do
dyspozytoréw poszczegdlnych stuzb ratunkowych.

Ze wzgledu na przyzwyczajanie, komfort obywateli 1 specyfike niektorych wezwan
zachowane beda numery 997, 998, 999.

Kiedy dzwoni¢ na "112"
Numer ten stuzy wylacznie do powiadamiania w naglych sytuacjach zagrozenia
zdrowia, zycia lub mienia, np.:

* pozary,

« wypadki drogowe,

« kradzieze,

o wilamania,

« w przypadku uzycia przemocy,

« nagte omdlenia 1 utrata Swiadomosci,

« powazne uszkodzenie ciata 1 silne krwawienie,

« przypadki porazenia pradem,

« rozpoznania osoby poszukiwanej przez Policjg,

« 1inna nagla sytuacja zagrazajaca zdrowiu lub zyciu.

Jak dzwoni¢ na "112"
Czyli co nalezy robi¢- krok po kroku -od momentu wybrania numeru 112:

« migjsce rozmowy powinno znajdowac si¢ w poblizu miejsca zdarzenia i
pozwala¢ na przeprowadzenie spokojnej rozmowy z operatorem (bez
zaklocen),

« jesli to mozliwe, polaczenie z operatorem numeru 112 powinno by¢
wykonane przez osobg znajdujaca si¢ bezposrednio w miejscu zagrozenia
lub inng osoba bedaca swiadkiem danego zdarzenia,

« nalezy czekac cierpliwie do momentu zgloszenia si¢ operatora, nie odktadaé
stuchawki do czasu, gdy polaczenie nie zostanie podj¢te (potaczenie jest
bezptatne, wigc nie generuje kosztow dla zglaszajacego zdarzenie),
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przedstawi¢ si¢ z imienia 1 nazwiska, krotko opisa¢ zdarzenie lub sytuacje,
ktorej bylto si¢ §wiadkiem w celu wezwania przez operatora CPR wlasciwe;j
stuzby,

wskaza¢ miejsce przebywania/adresu, w ktorym miato miejsce zdarzenie lub
sytuacja; jesli to mozliwe wskaza¢ najszybsza droge dojazdu do miejsca
zdarzenia,

udziela¢ dodatkowych informacji na zadawane przez operatora pytania,
wykonywac¢ polecenia/instrukcje przekazywane przez operatora,

nie roztaczac si¢ do czasu wyraznego polecenia operatora z uwagi na
konieczno$¢ przekazania najwazniejszych informacji o zdarzeniu,

jesli sytuacja nagle si¢ zmieni lub pogorszy, nalezy szybko o tym
powiadomi¢ operatora numeru 112,

nalezy starac€ si¢ o chwilowe nie korzystanie z telefonu, z ktorego
dokonywano zgtoszenia na wypadek, gdyby operator prébowat
skontaktowac si¢ ponownie w celu weryfikacji informacji lub udzielenia
innych dodatkowych informacji.

CZEGO MOZESZ SPODZIEWAC SIE DZWONIAC NA 112?

Zgloszenie zostanie skierowane do najblizszego centrum powiadamiania
ratunkowego wilasciwego ze wzgledu na miejsce lokalizacji osoby zglaszajace;j
zdarzenie lub — w przypadku problemow z tacznoscia — moze by¢ przekierowane
do nastgpnego centrum powiadamiania ratunkowego, ktore przyjmie zgloszenie 1
powiadomi wlasciwe stuzby.

Co robi operator odbierajacy polaczenie na numer alarmowy 112?

zapyta o rodzaj zdarzenia, miejsce zdarzenia,

wstepnie dokona oceny sytuacji 1 dokona weryfikacji, ktora stuzba powinna
by¢ skierowana do miejsca zdarzenia,

poinformuje o rodzaju zdarzenia wlasciwe stuzby ratunkowe najblizsze
miejscu zdarzenia, dlatego tak istotne jest jak najbardziej precyzyjne
wskazanie miejsca/ lokalizaciji,

jesli zajdzie taka potrzeba, operator moze potaczy¢ osobg zglaszajaca
zdarzenie bezposrednio z dyspozytorem danej stuzby np.: z dyspozytorem
medycznym.

Nalezy pamigtac, ze w przypadku zagrozenia kilka os6b moze dzwonié
jednoczesnie na numer alarmowy 112, zglaszajac to samo zdarzenie. Nie nalezy sie
irytowac, kiedy operator dokona przyjecia zgloszenia i po dokonaniu weryfikacji
oraz zadaniu jednego lub dwdéch pytan, szybko zakonczy rozmowg. Dziatanie to ma
na celu uniknigcie blokowania linii oraz powielania tych samych informacji o
zdarzeniu, do ktérego zostaty juz zadysponowane wtasciwe stuzby.
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Kiedy nie dzwoni¢ na "112"

Nie nalezy dzwoni¢ na numer ,,112” kiedy zaistniala sytuacja nie jest
niebezpieczna 1 nie stwarza zagrozenia dla zdrowia, zycia lub mienia lub w innych
sytuacjach, takich jak:

zgloszenie fikcyjnego zdarzenia lub tylko dla zabawy,

w celu poinformowania, ze nie potrzebujesz pomocy,

w celu sprawdzenia czy numer ,,112” naprawde dziala,

w celu ustalenia danych kontaktowych firmy lub osoby (telefon, faks, cennik
ushug, dziatalnos¢ itp.),

w celu poinformowania o ograniczeniach i utrudnieniach w ruchu drogowym
lub o ztym stanie technicznym droég,

w celu uzyskania informacji o rozktadzie jazdy komunikacji miejskie;,
kolejowej lub lotniczej,

w celu uzyskania potaczenia miedzynarodowego,

w celu wezwania taksowki, zamowienia kwiatow, dania z restauracji, itp.,

w celu wyrazenia opinii na dany temat, wydarzenia lub na temat osoby
publicznej,

w celu uzyskania konsultacji i porady lekarskiej.

Pamigtaj! Dzwoniac na numer alarmowy ,,112” bez potrzeby 1 uzasadnienia,
blokujesz lini¢ telefoniczna osobie, ktora wlasnie w tej chwili moze potrzebowac
natychmiastowej pomocy, a nie moze polaczy¢ si¢ z operatorem w CPR. Zastanow
si¢ — TY tez mozesz kiedy$ potrzebowa¢ pomocy!

Opracowat :L Tanski na podstawie:

Materiatéw informacyjnych MSWiA- Poradniki zachowan

Biblioteka Edukacji Obronnej — Zarzadzanie Kryzysowe, Obrona Cywilna Kraju, Ochrona
Informacji Niejawnych — Katowice 2003r,

Europejski numer 112 — www.112.gov.pl
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